ИНФОРМАЦИЯ

О КОЛИЧЕСТВЕ И ХАРАКТЕРЕ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН, ПОСТУПИВШИХ

В АДРЕС МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

Администрация  сельского поселения Выкатной
за   1 квартал 2015 г.

	№

п/п
	Наименование сведений
	Предыдущий период

(1 квартал

    2014 г.)
	Отчетный период

(1квартал
2015 г.)
	В % по отношению к предыду-щему периоду

	
	
	
	
	

	1.
	2
	4
	
	5

	1.
	Общее количество поступивших обращений (письменных, на личных приемах, на выездных приемах),  

(сумма строк 2, 8 и 11)
	12
	7
	58,33%

	2.
	Количество письменных обращений
	2
	4
	200%

	
	Бессмысленные по содержанию 
	
	
	

	
	Доложено руководству
	2
	4
	200%

	
	- поставлено на контроль
	2
	3
	150%

	
	- направлено на исполнение без контроля
	
	
	

	
	- коллективных
	
	1
	

	
	- повторных
	
	
	

	3.
	Рассмотрено с нарушением установленных сроков
	
	
	

	4.
	Проверено обращений граждан с выездом на место 
	
	
	

	5.
	Заявители льготных категорий: 

(письменные обращения)
	
	
	

	
	- афганцы
	
	
	

	
	- вдовы
	
	
	

	
	- ветераны труда
	 
	
	

	
	- инвалиды
	
	
	

	
	- инвалиды труда
	
	
	

	
	- инвалиды детства
	
	
	

	
	- инвалиды ВОВ
	
	
	

	
	- одинокие матери
	
	
	

	
	- мигранты и беженцы
	
	
	

	
	- многодетные семьи
	
	2
	

	
	- опекуны
	
	
	

	
	- пострадавшие от пожаров
	
	
	

	
	- пострадавшие от радиации
	
	
	

	
	- репрессированные
	
	
	

	
	- семьи погибших 
	
	
	

	
	- участники ВОВ
	
	
	

	
	- участники локальных войн
	
	
	

	
	- МНС
	
	
	

	
	- ветераны ВС
	
	
	

	
	- труженики тыла
	
	
	

	
	ВСЕГО:
	
	2
	

	
	- не имеют льгот
	2
	2
	100%

	1
	2
	
	
	

	6.
	Данные о приеме граждан по личным 

вопросам:

Всего проведено личных приемов граждан

в том числе:
	10
	3
	30%

	6.1
	- первым руководителем
	10
	3
	30%

	6.2
	- его заместителями
	
	
	

	7.


	Принято всего граждан на личных 

приемах,

в том числе:
	10
	3
	30%

	7.1
	- первым руководителем
	10
	3
	30%

	7.2
	- его заместителями
	
	
	

	8.
	Рассмотрено всего обращений на 

личных приемах граждан
	10
	3
	30%

	9.
	Данные о выездных приемах граждан:
	
	
	

	9.1
	- Всего проведено выездных приемов
	
	
	

	9.2
	- Принято всего граждан на выездных приемах
	
	
	

	10.
	Рассмотрено всего обращений на 

выездных приемах
	
	
	

	11.
	Всего поступило обращений в администрацию:

- письменных

- на личных приемах
	2
10
	4
3
	200%
30%


Исполнитель:

Главный специалист администрации

Клименко Наталья Владимировна

Телефон (факс): 376-130

